
  
 

 
 

PROTOKOL O UPLATŇOVANÍ PRÁV VYPLÝVAJÚCICH Z 
CHYBNÉHO PLNENIA 

 

Predávajúci: MOBIOLA WORLDWIDE s.r.o., so sídlom Českobratrská 692/15, 70200 Ostrava, 
IČO 06490557, DIČ CZ06490557 

Tovar je potrebné k nám poslať poštou alebo kuriérom na adresu nášho skladu:            
MOBIOLA WORLDWIDE s.r.o., Na Honech 832/16, 720 00 Ostrava 

KUPUJÚCI 

Meno a priezvisko  
 

Firma a IČO (nepovinné)  
 

Fakturačná adresa  
 

Korešpondenčná adresa 
(ak je iná ako fakturačná) 

 

E-mailová adresa  
 

Telefónne číslo  
 

Bankový účet číslo  
 

TOVAR 

Číslo dokladu 
(objednávka, faktúra) 

 

Označenie tovaru  
 

IMEI  

Zakúpené dňa  
 

Dodané dňa  
 

NAHLÁSENÁ VADA 

Popis vady  
 
 
 
 

Uplatnené právo Oprava – výmena – odstúpenie – iné: 
Dátum uplatnenia práva  

 



  
 

 
 

OPRAVA – VYPLNÍ SERVIS PO VYKONANÍ OPRAVY 

Zistený stav, ak 
nezodpovedá 
popísanému v uplatnení 
práva 

 
 
 
 
 

Spôsob vybavenia popis 
opravy 

 
 
 
 
 

Dátum vybavenia  
Trvanie reklamácie (dní)  

 

 

Vystavené v ……………………………… dňa ………………………… 

 

Podpis, prípadne pečiatka predávajúceho:  


